
OnlineScreenViewの同時利用によるライセンス数の考え方について 

 

OnlineScreenViewのご利用について、稀に1台の接続先PCに複数の接続元PCで同時に利用するなどの 

場合、ご購入するライセンス数の考え方が変わりますのでご注意ください。 

 

１．基本的なライセンス数の考え方 

①接続先PC（リモート操作されるPC）にインストールされるAgentソフトウェア数でライセンスをカウント 

 ②接続元PC（リモート操作するPC）には、OnlineScreenViewのライセンスは不要 

 

一般的なOnlineScreenViewのご利用のケースでは、OnlineScreenViewのライセンスは１つ必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．接続先PCを同時に接続する場合 

①1台の接続先PCへ同時に2台の接続元PCで接続する以下のケースでは、 

OnlineScreenViewのライセンスは２つ必要になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

②1台の接続先PCへ2台の接続元PCで接続する利用形態であっても、同時に接続しない以下のケースでは、 

OnlineScreenViewのライセンスは１つとなります。 

 

※OnlineScreenViewのライセンスは接続先PC1台に接続元PC1台で操作する前提でライセンスを考えています。 

接続先PC1台へ同時に2台以上の接続元PCから接続する場合は、上記を参考に必要ライセンス数を算出してください。 

 

以上 

サンテックサポート窓口 

接続元PC2は待機 

接続元PC１は待機 

自宅やサテライトオフィスの他、スマートフォン、 

タブレット、セカンドPC 


